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1. 구글 워크스페이스 관리 콘솔 로그인

[Note] 학교에서 많은 크롬북 기기에 앱이나 확장 프로그램을 일괄 배포하고 효과적으로 관리하는 방법은 구글 관리 콘솔을 이
용하는 것입니다. 구글 Workspace 관리 콘솔은 크롬북이 아니더라도 윈도 등 모든 OS에서 크롬 브라우저만 있으면 접속해 사
용할 수 있으므로, 윈도 PC나 노트북을 이용해 구글 관리 콘솔에 접속하는 것이 편리합니다.
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2. 디렉토리 > 사용자 > 사용자 계정 확인

[Note] 구글 관리 콘솔에서 디렉토리 > 사용자 메뉴로 들어가 사용자 계정을 확인합니다.
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3. 디렉토리 > 조직단위 확인

[Note] 구글 관리 콘솔에서 디렉토리 내 조직 단위에 들어가 학교 조직 단위를 확인한 후, 학급별 배정할 교실명을 어떻게 할지
사전에 정책을 수립합니다. 교실명은 숫자와 영문 대문자를 이용해 간결하게 짓습니다. 예를 들어 1학년 1반은 1-1로, 국어1 교
실은 L1, 영업1 교실은 E1, 수학1 교실은 M1 등으로 짓는 것을 권장합니다.
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4. 넷서포트스쿨닷넷(www.NetSupportSchool.net) 접속

[Note] 학생 확장 프로그램 배포 시 각 교실별 환경 설정도 같이 넣어 배포하게 되는데 이 때 필요한 것이 JSON 파일입니다. 이
를 다운받기 위해 서울시 교육청 스마트 기기 휴대학습 ‘디벗’ 전용 넷서포트 스쿨 공식 웹사이트인 넷서포트 스쿨 닷넷 웹 사
이트(www.NetSupportSchool.net)에 접속합니다.
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5. Chrome > ‘자료실’ 클릭

[Note] 상단의 Chrome 탭 내 하위 메뉴인 ‘자료실’을 클릭합니다.
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6. JSON 압축파일 다운로드

[Note] [JSON File] 구글 Workspace에서 크롬북 학생 환경 셋팅 및 확장 프로그램 배포용 JSON 표준 압축 파일을 다운받습니
다.

8
Copyright ©  2022 nClouding Co. Ltd. All rights reserved T. 02-564-4782 www.NetSupportSchool.net

http://www.netsupportschool.net/


7. JSON 압축파일 저장 및 풀기

[Note] JSON 압축파일을 바탕화면에 올려놓고 압축을 풉니다. JSON 파일은 네트워크 기기에서 데이터를 전송/저장하기 위한
문자 형식의 포맷입니다. 이 JSON 파일은 크롬북 학생 기기에서 환경 설정을 한 후 추출해낸 것입니다.
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8. JSON 폴더 내 파일명 확인

[Note] JSON 폴더에 들어 있는 파일명을 확인합니다. 학생들이 고정 교실에 항상 머무를 때 사용할 수 있는 표준 파일
(Fixed_Class)과, 학생들이 이동 수업을 할 때 적용할 수 있는 표준 파일(Moves_Classes) 등 2개가 있습니다.
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9. 기기 > 크롬 > 앱 및 확장프로그램 > 사용자 및 브라우저 클릭

[Note] 구글 관리 콘솔에서 기기 > 크롬 > 앱 및 확장프로그램 > 사용자 및 브라우저를 클릭합니다.
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10. 조직 단위에서 크롬북 사용 ‘교사’ 선택

[Note] 앱 또는 확장 프로그램 배포는 사용자 계정이 존재하는 ‘조직 단위’에 설정해야 합니다. 조직 단위를 대상으로 필요한
앱과 확장 프로그램을 올려놓고, 배포 방식을 선택하는 것입니다. 먼저 교사를 대상으로 넷서포트 스쿨 교사 앱 배포를 위해
조직 단위에서 ‘2022년 크롬북 사용 교사’를 선택합니다.
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11. 우측 하단 노란색 원형 버튼에 마우스

[Note] 우측 하단의 노란색 원형 플러스(+) 버튼에 마우스를 올리면 크롬 모양의 로고가 나타나고, 이를 클릭하면 크롬 웹 스
토어에서 앱이나 확장 프로그램을 선택해 추가할 수 있습니다.
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12. 크롬 웹스토어에서 NetSupport School 검색

[Note] 크롬 웹스토어에서 ‘NetSupport School’을 입력해 검색합니다.

14
Copyright ©  2022 nClouding Co. Ltd. All rights reserved T. 02-564-4782 www.NetSupportSchool.net

http://www.netsupportschool.net/


13. NetSupport School Tutor 앱 선택

[Note] NetSupport School Tutor 앱을 선택합니다.
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14. 우측 상단 ‘선택‘ 버튼 클릭
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[Note] 우측 상단의 ‘선택’ 버튼을 클릭하면, 하단에 ‘앱을 추가했습니다’라는 메시지가 표시됩니다. 

http://www.netsupportschool.net/


15. ‘ChromeOS 작업 표시줄에 강제 설치 및 고정‘ 선택

[Note] 앱을 배포하는 방법입니다. ‘2022년 크롬북 교사’ 조직 단위에 있는 교사 사용자 계정으로 로그인하면 넷서포트 스쿨
교사 앱을 ‘강제 설치’하고 ‘Chrome OS 작업 표시줄에 고정’될 수 있도록 4개 옵션에서 맨 위의 것을 선택합니다.
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16. 설치 버전 ‘고정되지 않음‘ 선택

[Note] 새 버전이 나오면 자동으로 업데이트되어 설치되도록 ‘고정되지 않음’을 선택합니다. 
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17. ‘저장’ 버튼 클릭

[Note] 변경 사항 후에는 반드시 우측 상단의 ‘저장’ 버튼을 클릭합니다. 구글 관리 콘솔에서는 앱이 아닌 확장 프로그램에 한
해 JSON 파일을 만들어 일괄 배포할 수 있습니다. 하지만 넷서포트 스쿨 Tutor 앱은 확장 프로그램이 아니므로, 앱만 다운받게
한 후 설정은 학교별로 배포한 간단 매뉴얼에 따라 선생님 개개인이 해야 합니다.
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18. ‘학생’ 조직 내 ‘2022학년도 1학년’ 선택

[Note] 교사에 대한 앱 배포 설정을 마쳤으므로, 이젠 ‘학생’ 조직 단위에 대한 학생 확장 프로그램 배포를 시작합니다. 1학년
전체에 대해 학생 확장 프로그램을 일괄 배포하고, 이후 반별로 이동 수업 교실 또는 고정 수업 교실을 적용해 개별 셋팅 후 배
포하길 권장합니다.
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19. 우측 하단 버튼 위 ‘크롬’ 아이콘 클릭

[Note] 우측 하단의 플러스(+) 버튼에 마우스를 올린 후, 크롬 아이콘으로 이동해 ‘Chrome 웹 스토어에서 추가’를 선택합니다.
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20. NetSupport School Student 확장 프로그램 선택

[Note] 크롬 웹 스토어에서 ‘NetSupport School’을 검색한 후, NetSupport School Student 확장 프로그램을 선택합니다.

http://www.netsupportschool.net/


23
Copyright ©  2022 nClouding Co. Ltd. All rights reserved T. 02-564-4782 www.NetSupportSchool.net

21. 우측 상단 ‘선택‘ 버튼 클릭

[Note] 우측 상단의 ‘선택’ 버튼을 클릭합니다. 이후 ‘앱을 추가했습니다’라는 메시지를 확인합니다. 추가된 앱이 화면에 보이지
않으면 브라우저 좌측 상단에 있는 ‘새로고침‘ 버튼을 클릭하십시오.
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[Note] ‘브라우저 툴바에 강제 설치 및 고정’과 함께 설치 버전 ‘고정되지 않음’을 선택합니다.
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22 ‘브라우저 툴바에 강제 설치 및 고정’, ‘고정되지 않음’ 선택
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23. 우측 상단 ‘저장’ 클릭

[Note] 변경 사항이 생겼으므로, 우측 상단에 ‘저장‘ 버튼을 클릭합니다.
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24. 조직 단위에서 ‘1학년 1반‘ 선택

[Note] 이제 반 별로 교실 이름을 넣어 배포하기 위해 조직 단위에서 ‘1학년 1반’을 클릭합니다. 1학년 1반은 담임 교실 1-1과
이동 수업 교실 L1, E1, M1을 같이 넣어 배포하는 것을 예제로 합니다. 여기서 L1은 국어1 교실, E1은 영어1 교실, M1은 수학1 
교실을 뜻합니다. 교실명은 이렇게 영어와 숫자를 섞어 간결하게 짓기를 권장합니다.
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25. JSON 값 입력창 확인

[Note] 우측 하단 ‘확장 프로그램 정책’에서 JSON 값을 입력하여 넷서포트 스쿨 학생 확장 프로그램과 함께 교실 설정값을 넣
어 배포할 수 있습니다.
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26. 메모장으로 이동 교실용 JSON 파일 열기
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[Note] 바탕화면에 저장된 JSON 폴더에서 이동 수업 교실을 위한 표준 파일인 Moves_Classes 파일을 ‘메모장’으로 엽니다. 메
모장을 띄어 놓고, 파일을 끌어 당겨 올려놓으면 파일이 열립니다. 
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27. address에 학교 고유 ip 입력

[Note] address 라인의 큰 따옴표 안에는 기지국 역할을 하는 게이트웨이(NCS) ip 주소를 적습니다. 이 주소는 학교별로 제공
해드린 간단 매뉴얼에 표기돼 있습니다. 화면의 192..는 하나의 예시일 뿐이며 반드시 학교 고유의 ip를 기재해야 합니다. 이
주소를 모르면 당사로 문의해 주십시오. 
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28. 이동 교실명 입력

30
Copyright ©  2022 nClouding Co. Ltd. All rights reserved T. 02-564-4782 www.NetSupportSchool.net

[Note] list 라인의 큰 따옴표 안에는 이동 교실명을 콤마를 이용해 띄어쓰기 없이 기재합니다. 교실명에 한글을 넣는 것은 불가
합니다. 앞서 설명한 바와 같이, 여기서 1-1 교실과 함께 L1은 국어1, E1은 영어1, M1은 수학1 교실을 의미합니다. 다른 것은
일체 손대지 않습니다.
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29. 수정된 JSON 파일 내용 확인 및 저장
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[Note] 위 파일에서 콤마나 콜론 등 하나라도 삭제하면 JSON 파일이 잘못되어 작동하지 않을 수 있으니 주의하십시오. 때문에
address 라인에서 ip 만을 기재하고, list 라인에서는 교실 이름만 기재하도록 합니다. ip와 교실 이름은 반드시 큰 따옴표 안에
있어야 합니다. JSON 파일에서 작은 따옴표는 절대 사용해선 안됩니다.
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30. 전체 선택 후 복사

[Note] 메모장에서 JSON 파일 변경 내용을 ‘저장’하고, 키보드에서 Ctrl+A(전체 선택)와 Ctrl+C를 눌러 전체 복사를 합니다
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31. JSON 입력창에 붙여넣기

[Note] JSON값 입력란을 클릭하고 키보드에서 Ctrl+V를 눌러 전체 '붙여넣기’를 합니다.
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32. 업로드 내용 확인

[Note] 우측 하단에서 정책 구성 파일인 JSON 파일 내용이 업로드된 것을 볼 수 있습니다. 
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33. 상단 ‘저장‘ 버튼 클릭

[Note] 우측 상단의 ‘저장’ 버튼을 클릭해 설정을 저장합니다.
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34. 조직 단위에서 ‘1학년 2반‘ 클릭

[Note] 1학년 1반 설정을 마쳤으므로, 이제 1학년 2반 설정을 위해 조직 단위에서 ‘1학년 2반’을 클릭합니다. 
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35. JSON 입력창 확인

[Note] 우측 하단에서 1학년 2반 JSON 입력창을 확인합니다.
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36. 붙여넣기(Ctrl+V)

[Note] 1학년 1반 JSON 값을 붙여 넣은 후 곧바로 수정하면 되므로, 키보드의 Ctrl+V를 클릭하거나 마우스를 우클릭해 ‘붙여
넣기’를 합니다.
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37. 이동 교실명 수정

[Note] 1학년 1반 JSON 파일에서 이동 수업 교실명을 수정합니다. 교실명은 반드시 숫자 또는 영문으로 지어야 하며, 띄어쓰
기 없이 콤마로 연속해서 작성되어야 합니다.
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38. ‘저장‘ 버튼 클릭

[Note] 변경 사항을 적용하기 위해 우측 상단의 ‘저장‘ 버튼을 클릭합니다.
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39. 조직 구성 내 ‘1학년 3반‘ 클릭

[Note] 1학년 1반과 1학년 2반 교실 설정을 마쳤으므로, 이제 조직 단위에서 ‘1학년 3반’을 클릭합니다. 1학년 3반은 학생들이
이동 수업을 하는게 아니라, 1-3반 고정 교실에서 수업하는 것을 가정해 셋팅합니다. 
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40. 메모장으로 고정 교실용 JSON 파일 열기

[Note] 바탕화면 JSON 폴더에서 고정 교실용 JSON 표준 파일인 Fixed_Class를 메모장으로 연 후, 1학년 1반 JSON 파일을 수
정했던 것처럼 address 라인의 큰 따옴표 안에 학교 고유의 ip를 입력합니다.
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41. 고정 교실명 입력

[Note] name 라인에 고정 교실 이름인 1-1을 넣습니다. 고정 교실 이름은 학년-반 형태의 숫자 또는 영문 대문자와 숫자를 이
용해 작성합니다. 한글 교실명은 입력할 수 없습니다.
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42. JSON 변경 내용 저장

[Note] JSON 파일 수정을 완료했으므로, 메모장에서 파일>저장을 선택해 변경 내용을 저장합니다.
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43. 전체 선택 후 복사

[Note] 키보드에서 Ctrl+A를 눌러 ‘전체 선택’을 한 후, Ctrl+C를 눌러 전체 내용을 복사합니다.
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44. JSON 입력창에 붙여넣기

[Note] 1학년 3반 JSON 입력창을 클릭해 Ctrl+V를 눌러 ‘붙여넣기’를 합니다.

46
Copyright ©  2022 nClouding Co. Ltd. All rights reserved T. 02-564-4782 www.NetSupportSchool.net

http://www.netsupportschool.net/


45. ‘저장‘ 버튼 클릭

[Note] 변경 내용을 적용하기 위해 우측 상단의 ‘저장‘ 버튼을 클릭합니다.
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46. JSON 값 직접 수정

[Note] 향후에도 이동 교실명을 추가/삭제해야 할 경우, 해당 조직 단위의 JSON 값에서 교실명을 직접 수정할 수 있습니다. 
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47. ‘저장‘ 버튼 클릭

[Note] JSON 값을 수정한 후에는 반드시 우측 상단의 ‘저장‘ 버튼을 클릭해 적용하는 것을 잊지 마십시오.
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NetSupport사 한국 공식 파트너

주식회사엔클라우딩(nClouding Co., Ltd.)

Address 06151 서울특별시 강남구 테헤란로 311, 1818호
(역삼동, 아남타워)

Tel 02-564-4782~3 Fax 02-564-4784

E-mail: info@NetSupportSchool.net

Web: https://www.NetSupportSchool.net

YouTube: 넷서포트 스쿨, 넷서포트 코리아

문의 및 연락처

http://www.netsupportschool.net/
mailto:info@NetSupportSchool.net
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https://www.youtube.com/channel/UCGhDpofwpbpOtew-JkfV0iQ



